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एएसरू् गुणवत्ता सनरं्त्रण औि आश्वासन कार्यकािी 

 

 

प्रनर्क्षण पैरामीटर 
 
 
 

सेक्टर स्वास्थ्य देखभाल 

उप-के्षत्र आरु्ष 

पेर्ा   आरु्ष 

देर् भाित 

एनएसकू्यएफ स्तर 5.5 

एनसीओ/आईएससीओ/आईएसआईसी कोड 

के अनुरूप 

एनसीओ-2015/2230 

नू्यनतम रै्क्षनणक योग्यता औरअनुभव • सबना अनुभव के 5.5 वषीर् स्नातक (BAMS, BUMS, BSMS) 

• सवज्ञान/फामेसी (आरु्वेद/ससद्ध/रू्नानी/एलोपैथी) में 3 वषीर् 

स्नातक सडग्री औि 1.5 वषय का अनुभव। 

पूवश-आवश्यक लाइसेंस या प्रनर्क्षण ना 

नू्यनतम नौकरी प्रवेर्आयु 21 

अंनतम बार समीक्षा की गई 13/02/2026 

अगली समीक्षातारीख 13/02/2029 

एनएसकू्यसी अनुमोदन नतनि 13/02/2026 

कू्यपी संस्करण 1.0 

आदर्श पाठ्यक्रम ननमाशणतारीख 13/02/2026 

आदर्श पाठ्यक्रम, मान्य और अद्यतन। 13/02/2029 

आदर्श पाठ्यक्रम संस्करण 1.0 

पाठ्यक्रम की नू्यनतम अवनि 540 घंटे 

पाठ्यक्रम की अनिकतम अवनि 
 

540 घंटे 



एएसरू् गुणवत्ता सनरं्त्रण औि आश्वासन कार्यकािी 

 

 

 
 
 

कायशक्रम अवलोकन 
र्ह अनुभाग संके्षप में प्रसु्तत किता हैकार्यक्रम के अंसतम उदे्दश्य औि उसकी अवसध। 

 

प्रनर्क्षण पररणाम 

कार्यक्रम के अंत में, सशक्षाथी को सूचीबद्ध ज्ञान औि कौशल प्राप्त हो िाने चासहए। 
 
                               

• एएसरू् सवसनमायण एवं सवतिण प्रणाली के प्रमुख घटको ंऔि परिचालन पहलुओ ंका वणयन कीसिए। 

• सदशा-सनदेशो ंका पालन किते हुए गुणवत्ता आश्वासन औि सनरं्त्रण प्रसक्रर्ाओ ंको लागू किें  औि उनका िखिखाव 

किें। 

• गुणवत्ता नीसतर्ो,ं मानको ंऔि कार्यक्रमो ंका सवकास औि सनदेशन किना। 

• कमयचारिर्ो ंको गुणवत्ता संबंधी सवषर्ो ंपि प्रसशक्षण औि सशक्षा प्रदान किें। 

• आंतरिक औि बाह्य लेखापिीक्षा प्रसक्रर्ा का समन्वर् किें। 

• आंतरिक र्ा बाह्य लेखापिीक्षा से संबंसधत लेखापिीक्षा प्रोटोकॉल, प्रपत्र औि प्रारूप तथा अनुपालन प्रसक्रर्ाओ ंको 

समझें। 

• एएसरू् उत्पादो ंकी गुणवत्ता औि सुिक्षा सुसनसित किने के सलए एक मिबूत प्रसतबद्धता सवकससत किें। 

• गुणवत्ता सनरं्त्रण प्रसक्रर्ाओ ंमें उच्च नैसतक मानको ंका पालन किें। 

• एएसरू् उत्पादो ंसे संबंसधत सवसभन्न गुणवत्ता सनरं्त्रण तकनीको ंमें सवशेषज्ञता हाससल किने की क्षमता, सिसमें कचे्च 

माल का सनिीक्षण, प्रसक्रर्ा-वाि सनरं्त्रण, तैर्ाि उत्पाद पिीक्षण औि एएसरू् के सलए अच्छी सवसनमायण प्रथाएं 

(िीएमपी) शासमल हैं। 

• सनिंति व्यावसासर्क सवकास के माध्यम से एएसरू् की दवाओ ंऔि गुणवत्ता सनरं्त्रण प्रसक्रर्ाओ ंमें दक्षता बनाए िखें। 

• संक्रमण सनरं्त्रण नीसतर्ो ंऔि प्रसक्रर्ाओ ंसे संबंसधत सदशा-सनदेशो ंऔि प्रसक्रर्ाओ ंको समझें। 

• कार्यस्थल पि प्रसशक्षण के माध्यम से िोिगािर्ोग्य कौशल को समझें। 

 

अननवायश मॉडू्यल 

तासलका में सनम्नसलक्तखत सूचीबद्ध हैं:मॉडू्यल औि उनकी अवसध, कू्यपी के असनवार्य एनओएस के अनुरूप। 

 

एनओएस और मॉडू्यल 
नववरण 

नसद्धांत 

अवनि 

व्यावहाररक 

अवनि 

कायशस्थल पर 

प्रनर्क्षण की 

अवनि 

(अननवायश) 

कायशस्थल पर 

प्रनर्क्षण की 

अवनि 

(अनुरं्नसत) 

कुल 

अवनि 

एचएसएस/एन3708: 

आयुवेद, नसद्ध और 

यूनानी नवननमाशण 

इकाई में गुणवत्ता 

ननयंत्रण और 

आश्वासन बनाए रखने 

के नलए गनतनवनियो ं

का संचालन करना। 

 
15:00 

 
75:00 

 
30:00 

 
00:00 

 
120:00 

मॉडू्यल 1: सवसनमायण 

उद्योग औि गुणवत्ता 

सनरं्त्रण का परिचर् 

(व्यक्तिगत) 

15:00 75:00 30:00 00:00 120:00 



एएसरू् गुणवत्ता सनरं्त्रण औि आश्वासन कार्यकािी 

 

 

HSS/N3709: ननयामक 

अनुपालन का संचालन 

करें  आयुवेद, नसद्ध और 

यूनानी पद्धनत में स्थानपत 

व्यवस्था 

30:00 30:00 30:00 00:00 90:00 

मॉडू्यल 2: आरु्वेद, ससद्ध 

औि रू्नानी सचसकत्सा में 

सवसनर्ामक अनुपालन 

(एएसरू्) 

 
15:00 

 
15:00 

 
00:00 

 
00:00 

 
30:00 

मॉडू्यल 3: एएसरू् 

गुणवत्ता सनरं्त्रण औि 

आश्वासन कार्यकािी की 

भूसमकाएँ औि 

सिमे्मदारिर्ाँ 

15:00 15:00 00:00 00:00 30:00 

एचएसएस/एन3710: 

गुणवत्ता नवशे्लषण का 

अनुपालन करें  

वतशमान प्रिाओ ंके 

साि एएसयू इकाई में 

30:00 45:00 30:00 00:00 105:00 

मॉडू्यल 4: गुणवत्ता 

सनरं्त्रण में पूवय-

सवशे्लषण िांच 

10:00 20:00 00:00 00:00 30:00 

  मॉडू्यल 5: कचे्च माल की 

गुणवत्ता आश्वासन 
 

10:00 15:00 00:00 00:00 25:00 

मॉडू्यल 6: प्रसक्रर्ा-संबंधी    

गुणवत्ता सनरं्त्रण प्रसक्रर्ा में िाँच 

औि तैर्ाि उत्पाद पिीक्षण 

10:00         10:00 00:00 00:00 20:00 

HSS/N3711: गुणवत्ता 

ननयंत्रण नवशे्लषण के नलए 

ररपोनटिंग और 

दस्तावेजीकरण करें  

40:00 45:00 35:00 00:00 120:00 

मॉडू्यल 7: रिपोसटिंग औि 

दस्तावेजीकिण 40:00 45:00 00:00 00:00 75:00 

HSS/N9624 एक सुरनक्षत 

और संरनक्षत कायशस्थल 

बनाए रखें 

पयाशवरण 

05:00 05:00 20:00 00:00 30:00 

मॉडू्यल 8: सुिक्षा, 

आपातकालीन सचसकत्सा 

प्रसतसक्रर्ा औि प्राथसमक 

उपचाि 

05:00 05:00 20:00 00:00 30:00 

HSS/N9618: संक्रमण 
ननयंत्रण नीनतयो ंऔर 
प्रनक्रयाओ ंका पालन करें , 
निसमें िैव नचनकत्सा 
अपनर्ष्ट ननपटान प्रोटोकॉल 
भी र्ानमल हैं। 

05:00 05:00 05:00 00:00 15:00 



एएसरू् गुणवत्ता सनरं्त्रण औि आश्वासन कार्यकािी 

 

 

मॉडू्यल 9: संक्रमण 

सनरं्त्रण नीसत औि 
प्रसक्रर्ाओं 

02:00 02:00 00:00 00:00 04:00 

मॉडू्यल 10: बार्ोमेसडकल 
कचिे का प्रबंधन 

03:00 03:00 00:00 00:00 06:00 

कुल अवनि 120:00 180:00 150:00 00:00 450:00 

मॉडू्यल 
11:DGT/VSQ/N
0102 

रोिगार योग्यता 

कौर्ल (60 घंटे) 

 
 

 

60:00 

 

00:00 

 
00:00 

 
00:00 

 

60:00 

कुल अवनि 180:00 210:00 150:00 00:00 540:00 



7 | गुणवत्ता ननयंत्रण एवं आश्वासन कायशकारी 
(एएसयू) 
 

 

 

 

 
 

 
 

 

मॉडू्यल नववरण 

मॉडू्यल 1: नवननमाशण उद्योग और गुणवत्ता ननयंत्रण का पररचय 

(व्यक्तिगत) 

इससे मैप नकया गया: HSS/N3708 

अंनतम पररणाम: 

• गुणवत्ता सनरं्त्रण पि लागू सवसनर्मो ंके संदभय में सवसनमायण उद्योग का अवलोकन। 

 
अवनि: 15:00 अवनि: 75:00 
नसद्धांत – प्रमुख अनिगम पररणाम व्यावहाररक– मुख्य नर्क्षण पररणाम 

• भाित में सवसनमायण उद्योग का संसक्षप्त 

सवविण दीसिए। 

• आरु्वेद, ससद्ध औि रू्नानी सचसकत्सा 

संस्थान (एएसरू्) में गुणवत्ता सनरं्त्रण से 

संबंसधत सनर्ामक प्रासधकिणो,ं 

सवसनर्मो,ं कानूनो ंऔि अच्छी प्रथाओ ं

(िीएमपी, िीसीपी) पि चचाय किें। 

• उत्पाद की गुणवत्ता औि पर्ायविण पि 

सनर्मो ंका पालन न किने के प्रभाव को 

स्पष्ट कीसिए। 

• गुणवत्ता सनरं्त्रण के महत्व को 

समझाइए। 

• गुणवत्ता सनरं्त्रण प्रसक्रर्ा में प्ररु्ि 

बुसनर्ादी शब्दावली की व्याख्या 

कीसिए। 

• आधुसनक सवसनमायण तकनीको ंके साथ 

पािंपरिक ज्ञान के एकीकिण को 

समझना। 

•   सवसनमायण संरं्त्र में कार्यित सभी 

पेशेविो ंऔि उनके कार्यके्षत्र की सूची 

बनाएं।    

• सवसनमायण इकाई का दौिा। 

• सवसनमायण इकाई पि एक नोट 

तैर्ाि किें। 

• अच्छी सवसनमायण प्रसक्रर्ाओ ंपि 

एक प्रसु्तसत तैर्ाि किें। 

• एएसरू् में गुणवत्ता सनरं्त्रण के सलए 

लागू सनर्मो ंकी सूची बनाइए। 

• इस इकाई में प्ररु्ि शब्दावली की 

सूची बनाएं। 

• सवसनमायण संरं्त्र में कार्यित सभी 

पेशेविो ंकी सूची बनाएं। 
 

कक्षा में उपयोग होने वाली सहायक सामग्री: 
चाटय, मॉडल, वीसडर्ो प्रसु्तसत, क्तिप चाटय, व्हाइटबोडय/स्माटय कंपू्यटिबोडय, माकय ि, डस्टि। 

औिार, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 
लागू नही ं



(गुणवत्ता सनरं्त्रण एवं आश्वासन कार्यकािी (एएसरू्)) 

 

 

 
 

मॉडू्यल 2: आयुवेद, नसद्ध और यूनानी में नवननयामक अनुपालन 

(एएसयू) 

इससे मैप नकया गया: HSS/N3709 

अंनतम पररणाम: 

• औषसध एवं सौदंर्य प्रसाधन असधसनर्म की व्याख्या कीसिए। 
• लाइसेंससंग औि सवसनर्मो ंकी प्रसक्रर्ा का प्रदशयन किें। 

अवनि: 15:00 अवनि: 15:00 
नसद्धांत – प्रमुख अनिगम पररणाम व्यावहाररक– मुख्य नर्क्षण पररणाम 

• संबंसधत िाज्य/कें द्र शाससत प्रदेश सिकाि द्वािा 

सनरु्ि िाज्य औषसध सनरं्त्रको/ंिाज्य लाइसेंससंग 

प्रासधकिणो ंकी भूसमका औि सिमे्मदारिर्ो ंपि 

चचाय किें। 

• औषसध एवं सौदंर्य प्रसाधन असधसनर्म 1940 औि 

सनर्म 1945 के अंतगयत आरु्वेद, ससद्ध औि 

रू्नानी औषसधर्ो ंके सलए गुणवत्ता सनरं्त्रण औि 

औषसध लाइसेंससंग प्रावधानो ंके प्रवतयन की 

व्याख्या कीसिए। 

• औषसध एवं सौदंर्य प्रसाधन सनर्म, 1945 में 

उक्तल्लक्तखत आरु्वेसदक, ससद्ध औि रू्नानी औषसध 

सनमायण लाइसेंसो ंके सलए सनर्म 158-बी औि 

औषसध सनमायण लाइसेंसो ंके सलए सनर्म 85 (ए से 

आई) का वणयन कीसिए। 

• गुड मैनु्यफैक्चरिंग पै्रक्तिसेि (िीएमपी) के 

अनुपालन पि चचाय किें। 

• एक भूसमका-असभनर् में, दवा सनमायताओ,ं 

आर्ातको,ं सवतिको ंऔि खुदिा 

सवके्रताओ ंके लाइसेंससंग औि सवसनर्मन 

की प्रसक्रर्ा का प्रदशयन किें। 

• पिंपिागत ज्ञान औि प्रथाओ ंके पालन पि 

एक नोट तैर्ाि किें। 

• गुणवत्ता पिीक्षण के सलए दवा के नमूनो ंके 

संग्रह औि सवशे्लषण का प्रदशयन किें। 

• एएसरू् दवाओ ंके सनमायण, आर्ात औि 

सबक्री के सलए लाइसेंससंग प्रावधानो ंकी 

एक सूची तैर्ाि किें।   

कक्षा में उपयोग होने वाली सहायक सामग्री: 
चाटय, मॉडल, वीसडर्ो प्रसु्तसत, क्तिप चाटय, व्हाइटबोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि। 
औिार, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 
उत्पादन इकाई/सवसनमायण पि चाटय औि पोस्टि, औषसध एवं सौदंर्य प्रसाधन असधसनर्म से संबंसधत सदशासनदेश औि 
दस्तावेि। 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(गुणवत्ता सनरं्त्रण एवं आश्वासन कार्यकािी (एएसरू्)) 

 

 

 
 
 
 
 
 

मॉडू्यल 3: एएसयू गुणवत्ता ननयंत्रण और आश्वासन 

कायशकारी की भूनमकाएँ और निमे्मदाररयाँ 

इससे मैप नकया गया: HSS/N3709 

अंनतम पररणाम: 

• एएसरू् उत्पादो ंके गुणवत्ता सनरं्त्रण की प्रसक्रर्ाओ ंपि चचाय किें। 

• गुणवत्ता आश्वासन से संबंसधत प्रसक्रर्ाओ ंका प्रदशयन किें। 
 

अवनि: 15:00 अवनि:15:00 

नसद्धांत – प्रमुख अनिगम पररणाम व्यावहाररक– मुख्य नर्क्षण पररणाम 

• सवसनमायण के्षत्र में लागू गुणवत्ता ससद्धांतो ंऔि 

अवधािणाओ ंपि चचाय किें। 

• गुणवत्ता सनरं्त्रण औि गुणवत्ता िोक्तखम प्रबंधन 

की मूलभूत अवधािणा को समझाइए। 

• कार्यके्षत्र के अनुसाि सवसभन्न औषध 

संसहता/औषध संग्रहो ंका परिचर्। 

• आरु्वेसदक औषध संसहता (एपीआई) में 

उक्तल्लक्तखत मापदंडो ंके महत्व का वणयन 

कीसिए। 

• कचे्च औषधीर् पदाथों, मध्यवती उत्पादो ं

औि तैर्ाि उत्पादो ंके नमूने लेने औि 

पिीक्षण किने की प्रसक्रर्ा को समझाइए 

तासक गुणात्मक औि मात्रात्मक रूप से 

सवसशष्ट मापदंडो ंको सुसनसित सकर्ा िा 

सके। 

• गुणवत्ता सनरं्त्रण प्रसक्रर्ाओ ंमें सुधाि के 

के्षत्रो ंकी बुसनर्ादी समझ औि 

सुधािात्मक उपार्ो ंको लागू किने का 

ज्ञान। 

• गुणवत्ता मानको ंके अनुपालन को 

सत्यासपत किने के सलए आपूसतयकतायओ ं

औि सनमायताओ ंपि चचाय किें  औि उनकी 

पहचान किें। 

• एएसरू् उत्पादो ंमें संदूषण, तु्रसटर्ो ंर्ा 

सवसंगसतर्ो ंके िोक्तखम को कम किने के 

उपार्ो ंपि चचाय किें। 

• एएसरू् उत्पादो ंकी सुिक्षा औि 

प्रभावकारिता के सलए प्रणाली-सवसशष्ट 

औषध संसहता के अनुसाि उत्पादन सवसध 

की व्याख्या किें। 

• उत्पाद की गुणवत्ता बनाए िखने की 

प्रसक्रर्ा को सूचीबद्ध किें। 

• कचे्च माल, मध्यवती उत्पादो ंऔि 

तैर्ाि उत्पादो ंके सलए औषध सवज्ञान 

मानको ंपि संसक्षप्त सटप्पणी। 

• सवसनमायण इकाई में गुणवत्ता से संबंसधत 

प्रोटोकॉल की एक सूची तैर्ाि किें। 

• गुणवत्ता प्रदशयन का आकलन किने के 

सलए आंतरिक औि बाह्य 

लेखापिीक्षाओ ंकी प्रसक्रर्ा का प्रदशयन 

किें। 

• इकाई में सनिीक्षण, पिीक्षण, माप औि 

सवशे्लषण की सवसधर्ो ंकी एक सूची 

तैर्ाि किें। 

• कचे्च माल, मध्यवती उत्पादो ंऔि 

तैर्ाि उत्पादो ंके सलए औषध सवज्ञान 

मानको ंपि संसक्षप्त सटप्पणी। 

• सवसनमायण इकाई में श्रसमको ंके साथ 

प्रभावी ढंग से संवाद स्थासपत किें। 
 

 
 

कक्षा में उपयोग होने वाली सहायक सामग्री: 



(गुणवत्ता सनरं्त्रण एवं आश्वासन कार्यकािी (एएसरू्)) 

 

 

चाटय, मॉडल, वीसडर्ो प्रसु्तसत, क्तिप चाटय, व्हाइटबोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि। 

औिार, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

   एएसरू् सवसनमायण इकाई में गुणवत्ता से संबंसधत सवसभन्न प्रसक्रर्ाओ,ं उपकिणो ंऔि मशीनो ंके मॉडल, चाटय 

औि पोस्टि, आरु्वेसदक औषध संसहता औि एएसरू् उत्पादन इकाई से संबंसधत औषध संसहता/फॉमूयलेिी। 

 

 

 

मॉडू्यल 4: गुणवत्ता ननयंत्रण में पूवश-नवशे्लषण िांच 

इससे मैप नकया गया: HSS/N3710 

अंनतम पररणाम: 
 

• सवसनमायण इकाई में गुणवत्ता सनरं्त्रण (कू्यसी) सवभाग द्वािा सकए िाने वाले पूवय-सवशे्लषण िांचो ंपि चचाय किें। 
 

अवनि: 10:00 अवनि:20:00 

नसद्धांत – प्रमुख अनिगम पररणाम व्यावहाररक– मुख्य नर्क्षण पररणाम 

• मापन के सलए उपर्ोग सकए िाने वाले 

उपकिणो ंकी क्तस्थसत औि सटीकता की िांच 

किने की प्रसक्रर्ा समझाइए। 

• सवशे्लषण-पूवय िांच किने के सलए मानक 

संचालन प्रसक्रर्ा (एसओपी) औि िीएमपी 

सदशासनदेशो ंपि चचाय किें। 

• कचे्च माल की पहचान औि प्रमाणीकिण 

के महत्व को समझाइए। 

• कचे्च माल के स्रोत औि उत्पसत्त की िांच 

किें , सिसमें कटाई का समर् औि 

प्रसंस्किण सवसधर्ां शासमल हैं। 

• सुखाने पि होने वाली हासन, िाख का मान, 

सनष्कषयण मान, पीएच मान आसद िैसे 

भौसतक-िासार्सनक गुणो ंकी व्याख्या 

कीसिए। 

• िंग, गंध, स्वाद आसद िैसे ऑगेनोलेसिक 

लक्षणो ंकी व्याख्या कीसिए। 

• सू्थल औि सूक्ष्म सवशे्लषण पि चचाय किें। 

• सुिक्षा मानको ंकी बुसनर्ादी समझ   

(भािी धातुएं, कीटनाशक, सूक्ष्मिीवो ंसे 

होने वाला प्रदूषण (बैिीरिर्ा, कवक) 

औि एिाटॉक्तिन)। 

• सुिक्षा, प्रभावकारिता औि शुद्धता के 

सवसनदेशो ंके सलए आवश्यक प्रभावी 

गुणवत्ता सनरं्त्रण औि गुणवत्ता सनरं्त्रण के 

कार्ायन्वर्न का वणयन किें। 

• मापन के सलए उपर्ोग सकए िाने वाले 

उपकिणो ंकी क्तस्थसत औि सटीकता की 

िांच किने का तिीका प्रदसशयत किें। 

• सवशे्लषण-पूवय िांच किने का प्रदशयन किें। 

• नशीली दवाओ ंकी पहचान के सलए एक 

चेकसलस्ट बनाएं। 

• सवसनमायण इकाई में श्रसमको ंके साथ प्रभावी 

ढंग से संवाद स्थासपत किें। 

• सुखाने पि होने वाली हासन, िाख का मान, 

सनष्कषयण मान, पीएच मान आसद िैसी 

भौसतक-िासार्सनक सवशेषताओ ंकी पहचान 

के सलए एक चेकसलस्ट बनाएं। 

• िंग, गंध, स्वाद आसद िैसे ऑगेनोलेसिक 

लक्षणो ंकी एक सूची तैर्ाि किें। 
 

कक्षा में उपयोग होने वाली सहायक सामग्री: 
चाटय, मॉडल, वीसडर्ो प्रसु्तसत, क्तिप चाटय, व्हाइटबोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि। 



(गुणवत्ता सनरं्त्रण एवं आश्वासन कार्यकािी (एएसरू्)) 

 

 

औिार, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 
एएसरू् सवसनमायण इकाई में गुणवत्ता िांच से संबंसधत सवसभन्न प्रसक्रर्ाओ,ं उपकिणो ंऔि मशीनो ंके 
मॉडल, चाटय औि पोस्टि। 



एएसरू् गुणवत्ता सनरं्त्रण औि आश्वासन कार्यकािी 

 

 

 

मॉडू्यल 5: कचे्च माल की गुणवत्ता आश्वासन 

इससे मैप नकया गया: HSS/N3710 

 
अंनतम पररणाम: 

• कचे्च माल की गुणवत्ता आश्वासन की अवधािणा का प्रदशयन किें। 
 

अवनि: 10:00 अवनि: 15:00 
नसद्धांत – प्रमुख अनिगम पररणाम व्यावहाररक– मुख्य नर्क्षण पररणाम 

• सामग्री के स्रोत को सुसंसृ्कत संग्रहण 

प्रथा औि सुसंसृ्कत कृसष प्रथा के संदभय 

में सत्यासपत किने का तिीका 

समझाइए। 

• एएसरू् के उत्पादो ंऔि सेवाओ ंके सलए 

मानक संचालन प्रसक्रर्ा (एसओपी) पि 

चचाय किें , सिससे उत्पाद के पूिे 

िीवनचक्र में गुणवत्ता सुसनसित हो 

सके। 

• सवसनमायण उद्योग के सलए प्रासंसगक 

सनर्मो ंऔि मानको ंकी व्याख्या किें। 

• सनर्मो ंके अनुपालन को सुसनसित किने 

के सलए स्थासपत प्रभावी प्रसक्रर्ाओ,ं 

प्रसशक्षण कार्यक्रमो ं औि 

दस्तावेजीकिण पि चचाय किें। 

• सवसनमायण इकाई में उत्पाद की 

गुणवत्ता सुसनसित किने में शासमल 

चिणो ंकी सूची बनाएं। 

• कचे्च माल, मध्यवती पदाथों औि 

तैर्ाि उत्पादो ंके नमूने लेने, पिीक्षण 

किने औि सवशे्लषण किने की 

प्रसक्रर्ाओ ंका प्रदशयन किें। 

• आरु्वेसदक औषसधर्ो ंकी पहचान, 

शुद्धता औि गुणवत्ता के मानको ंपि 

एक नोट तैर्ाि किें। 
 

कक्षा में उपयोग होने वाली सहायक सामग्री: 

   चाटय, मॉडल, वीसडर्ो प्रसु्तसत, क्तिप चाटय, व्हाइटबोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि। 

औिार, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

एएसरू् सवसनमायण इकाई में गुणवत्ता से संबंसधत सवसभन्न प्रसक्रर्ाओ,ं उपकिणो ंऔि मशीनो ंके मॉडल, चाटय औि 
पोस्टि।  

 



गुणवत्ता सनरं्त्रण एवं आश्वासन कार्यकािी (एएसरू्) 

 

 

 

मॉडू्यल 6: गुणवत्ता ननयंत्रण प्रनक्रया और तैयार उत्पाद 

परीक्षण में प्रनक्रया-संबंिी िाँच 

इससे मैप नकया गया: HSS/N3710 

 
अंनतम पररणाम: 

• गुणवत्ता सनरं्त्रण औि तैर्ाि उत्पाद पिीक्षण में प्रसक्रर्ा-संबंधी िाँचो ंका प्रदशयन किें। 

• गुणवत्ता सनरं्त्रण प्रसक्रर्ा में उपर्ोग सकए िाने वाले उपकिणो ंका सनर्समत रूप से सनिीक्षण किें। 
 

अवनि:10 :00 अवनि:10 :00 

नसद्धांत – प्रमुख अनिगम पररणाम व्यावहाररक– मुख्य नर्क्षण पररणाम 

• तैर्ाि उत्पादो ंसे संबंसधत मानक संचालन 

प्रसक्रर्ाओ ंका बुसनर्ादी ज्ञान। 

• उसचत लेबसलंग औि भंडािण क्तस्थसतर्ो ंके तिीको ं

पि चचाय किें। 

• फस्टय-एिपार्िी-फस्टय-आउट (FEFO) प्रथाओ ंकी 

व्याख्या किें। 

• उत्पादन प्रसक्रर्ा के चिणो ंपि चचाय किें , सिसमें 

उपकिण सेसटंग्स, प्रसंस्किण समर् औि प्रते्यक 

चिण में सकए िाने वाले गुणवत्ता सनरं्त्रण िांच 

शासमल हैं (प्रसक्रर्ा प्रवाह आिेख)। 

• रू्सनट में कैसलबे्रशन औि िखिखाव शेडू्यल की 

व्याख्या किें। 

• शेल्फ-लाइफ अध्यर्न औि भंडािण क्तस्थसतर्ो ंका 

बुसनर्ादी ज्ञान। 

• तैर्ाि उत्पाद की सुिक्षा के सलए सुधािात्मक 

उपार्ो ंपि चचाय किें। 

• रू्सनट में गुणवत्ता संबंधी मुद्दो ंपि चचाय किें  औि 

उनका समाधान किें। 

• कार्य मानको ंके अनुपालन न होने के संभासवत 

कािणो ंपि चचाय किें। 

• सवसभन्न प्रकाि के नमूनो ंको संभालने औि भंडािण 

किने की सवसधर्ो ंपि चचाय किें। 

• कमयचारिर्ो ंद्वािा मानक संचालन प्रसक्रर्ाओ ं

(एसओपी) की समझ औि पालन का आकलन 

किने के सलए मॉक ऑसडट आर्ोसित किें। 

• िोल पे्ल में, कमयचारिर्ो ंको उत्पाद प्रदान किें  

औि उनसे उन्हें सही ढंग से लेबल किने के 

सलए कहें। 

• उपकिणो ंके अंशांकन औि िखिखाव का 

प्रदशयन किें। 

• तैर्ाि उत्पाद के पिीक्षण में शासमल चिणो ंका 

प्रदशयन किें। 

• उपकिणो ंके अंशांकन औि िखिखाव की 

प्रसक्रर्ा का प्रदशयन किें। 

• नमूने एकत्र किने औि उन्हें संिसक्षत किने की 

उसचत तकनीको ंका प्रदशयन किें। 

कक्षा में उपयोग होने वाली सहायक सामग्री: 
चाटय, मॉडल, वीसडर्ो प्रसु्तसत, क्तिप चाटय, व्हाइटबोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि 

औिार, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

एएसरू् सवसनमायण इकाई में उत्पादन तकनीको ंसे संबंसधत सवसभन्न प्रसक्रर्ाओ,ं उपकिणो ंऔि मशीनो ंके मॉडल, चाटय 
औि पोस्टि। 

 

 

 

 

 



गुणवत्ता सनरं्त्रण एवं आश्वासन कार्यकािी (एएसरू्) 

 

 

 

 

 

मॉडू्यल 7: ररपोनटिंग और दस्तावेजीकरण 

इससे मैप नकया गया: HSS/N3711 

 
अंनतम पररणाम: 

• गुणवत्ता सनरं्त्रण सवभाग के सलए रिपोसटिंग औि दस्तावेजीकिण के तिीको ंकी व्याख्या किें। 
 
अवनि: 40:00 अवनि: 45:00 
नसद्धांत – प्रमुख अनिगम पररणाम व्यावहाररक– मुख्य नर्क्षण पररणाम 

• रिपोसटिंग की सवसध की व्याख्या किें  औि 

अचे्छ दस्तावेजीकिण के मानको ंके अनुसाि 

दस्तावेजीकिण 

प्रथाएं (िीडीपी)। 

• इलेिर ॉसनक रिकॉडय के सलए सदशा-सनदेशो ंपि चचाय 

किें  औि 

इलेिर ॉसनक हस्ताक्षि, ऑसडट टर ेल, सदनांक औि 

सवसनमायण इकाई में समर्-सीमा औि डेटा की 

अखंडता। 

• प्रते्यक दवा बैच के सनमायण औि पैकेसिंग में सवसृ्तत 

बैच रिकॉडय/कोसडंग पि चचाय किें। 

• र्ह स्पष्ट किें  सक औषसध उत्पादन औि पिीक्षण में 

प्ररु्ि उपकिण ठीक से कार्य कि िहे हैं। 

• कचे्च माल औि तैर्ाि दवा उत्पादो ंपि सकए गए सभी 

गुणवत्ता सनरं्त्रण पिीक्षणो ंसे प्राप्त आंकडो ंऔि 

परिणामो ंका बुसनर्ादी ज्ञान। 

• डेटा टर ैसेसबसलटी औि प्रलेक्तखत िानकािी की 

प्रामासणकता के ससद्धांतो ंपि चचाय किें। 

• असभलेख िखने के सलए इलेिर ॉसनक दस्तावेजीकिण 

प्रणासलर्ो ंका ज्ञान। 

• सकसी भी घटना की रिपोटय किने की प्रसक्रर्ा स्पष्ट 

किें। 

खतिो ं
 

• गुणवत्ता मानको ंको रिकॉडय किने के 

तिीके पि एक नोट तैर्ाि किें। 

• नमूनो ंको संग्रसहत किने की प्रसक्रर्ाओ ंका 

प्रदशयन किें। 

• र्ह सुसनसित किने के सलए आवश्यक 

कदम प्रदसशयत किें  सक सामग्री हासनकािक 

सूक्ष्मिीवो ंसे मुि है। 

• एक भूसमका-सनभाने वाले कार्यक्रम में, 

इलेिर ॉसनक दस्तावेजीकिण प्रणासलर्ो ंका 

सत्यापन किें  तासक र्ह सुसनसित हो सके 

सक वे सनर्ामक आवश्यकताओ ंको पूिा 

किती हैं। 

` 

  चाटय, मॉडल, वीसडर्ो प्रसु्तसत, क्तिप चाटय, व्हाइटबोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि 

औिार, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

एएसरू् सवसनमायण इकाई में गुणवत्ता से संबंसधत सवसभन्न प्रसक्रर्ाओ,ं उपकिणो ंऔि मशीनो ंके मॉडल, चाटय औि 
पोस्टि। 

 

 

 

 



गुणवत्ता सनरं्त्रण एवं आश्वासन कार्यकािी (एएसरू्) 

 

 

 

 

 

 

 

मॉडू्यल 8: सुरक्षा, आपातकालीन नचनकत्सा प्रनतनक्रया और प्रािनमक उपचार 

इससे मैप नकया गया: HSS/N9624, V-2.0 

अंनतम पररणाम: 

• सचसकत्सा आपातकालीन क्तस्थसतर्ो ंमें, आवश्यकतानुसाि, बुसनर्ादी िीवन िक्षक सहार्ता र्ा प्राथसमक 

उपचाि प्रदान किें। 

• संस्थागत आपात क्तस्थसतर्ो ंपि उसचत प्रसतसक्रर्ा दें। 
 

अवनि: 05:00 अवनि: 5:00 

नसद्धांत – प्रमुख अनिगम पररणाम व्यावहाररक – मुख्य नर्क्षण पररणाम 

• प्राथसमक सचसकत्सा के मूल ससद्धांतो ंकी 
व्याख्या किें। 

• व्यक्तिगत सुिक्षा के सलए बिती 

िाने वाली सावधासनर्ो ंकी सूची 

बनाएं। 

• बुसनर्ादी िीवन िक्षक सहार्ता 

(बीएलएस) कैसे प्रदान की िाती है, इस 

पि चचाय किें। 

• सुिक्षा उपकिणो ंिैसे सक संर्म उपकिण 

औि सुिक्षा उपकिणो ं के उपर्ोग की 

व्याख्या किें। 

• स्वरं् की सुिक्षा के सलए बिती िाने वाली 

सावधासनर्ो ंकी पहचान किें। 

• संस्थागत आपात क्तस्थसतर्ो ंसे सनपटने 

के सलए आपदा प्रबंधन तकनीको ंकी 

व्याख्या किें। 

• सामान्य मामलो ंके िेफिल औि प्रबंधन 

के सलए एसे्कलेशन मैसटरि पि चचाय 

किें। 
आपात क्तस्थसत। 

• सुिक्षा उपकिणो ंके सवसभन्न प्रकािो,ं िैसे 

सक संर्म उपकिण औि सुिक्षा उपकिण, 

को दशायने वाला एक चाटय बनाएं। 

• सामान्य आपातकालीन क्तस्थसतर्ो ंऔि 

उनसे सनपटने की व्यवस्था को दशायने 

वाला एक िो चाटय बनाएं। 

कक्षा में उपयोग होने वाली सहायक सामग्री: 
चाटय,मॉडल, वीसडर्ो प्रसु्तसत, क्तिप चाटय, व्हाइटबोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि। 
औिार, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 
कै्रश काटय टर ॉली, प्राथसमक सचसकत्सा बॉि, सीपीआि नससिंग मैसनसकन, मास्क ससहत एमु्ब बैग (वर्स्क), टॉचय, 
शािीरिक प्रसतबंधक, असग्नशामक रं्त्र 

 

 

 

 



गुणवत्ता सनरं्त्रण एवं आश्वासन कार्यकािी (एएसरू्) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

मॉडू्यल 9: संक्रमण ननयंत्रण नीनतयां औरप्रनक्रयाओ ं

इससे मैप नकया गया: HSS/N9618, V2.0 

 
अंनतम पररणाम: 

• स्वरं् की स्वच्छता की तकनीक सवकससत किें। 

• दैसनक गसतसवसधर्ो ंके दौिान संक्रमण सनरं्त्रण नीसतर्ो ंऔि प्रसक्रर्ाओ ंका पालन किें। 
 

अवनि:02:00 अवनि:02:00 

नसद्धांत – प्रमुख अनिगम पररणाम व्यावहाररक – मुख्य नर्क्षण पररणाम 

• स्वस्थ िीवनशैली की अवधािणा को 

समझाइए। 

• संक्रमण सनरं्त्रण औि िोकथाम के महत्व 

का वणयन कीसिए। 

• िोगिनक िीवो ंके संचिण को िोकने के 

सलए िणनीसतर्ो ंकी सूची बनाएं। 

• अस्पताल में होने वाले संक्रमणो ंका वणयन 

कीसिए। 

• घटना की रिपोसटिंग के महत्व को 

समझाइए। 

• टीकाकिण की अवधािणा को समझाइए। 

• स्वास्थ्य देखभाल कें द्रो ंमें उपर्ोग सकए 

िाने वाले हाथ की स्वच्छता संबंधी 

सदशासनदेशो ंऔि प्रसक्रर्ाओ ंका वणयन 

किें। 

• व्यक्तिगत सुिक्षा उपकिण (पीपीई) के 

उपर्ोग के महत्व को समझाइए। 

• पीपीई के प्रकािो ंकी सूची बनाएं। 

• प्रते्यक पीपीई को पहनने औि उतािने 

की प्रसक्रर्ा का वणयन किें। 

• आम संक्रामक िोगो ंके क्तखलाफ सवसभन्न 

• अस्पताल में होने वाले संक्रमणो ंके प्रकाि 

औि उनसे बचाव के तिीको ंपि एक चाटय 

तैर्ाि किें। 

• रिसाव प्रबंधन के चिणो ंका 

प्रदशयन किें। 

• साबुन औि पानी का उपर्ोग किके हाथ 

धोने की प्रसक्रर्ाओ ंका प्रदशयन किें। 

• हैंड सैसनटाइिि का उपर्ोग किके हाथो ं

की स्वच्छता की प्रसक्रर्ाओ ंका प्रदशयन 

किें। 

• पीपीई पहनने, उतािने औि फें कने का 

तिीका प्रदसशयत किें। 



गुणवत्ता सनरं्त्रण एवं आश्वासन कार्यकािी (एएसरू्) 

 

 

टीको ंके बािे में बताएं। 

कक्षा में उपयोग होने वाली सहायक सामग्री: 

चाटय, मॉडल, वीसडर्ो प्रसु्तसत, क्तिप चाटय, व्हाइटबोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि 

औिार, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

हाइपोक्लोिाइट घोल, क्लोिहेक्तिडाइन, अल्कोहल सै्वब। एप्रन, लैब कोट, दस्ताने, मास्क, टोपी, िूते। 
सुिक्षा चशे्म औि गॉगल्स, तौसलए, रुई, आइसोप्रोसपल अल्कोहल, सडस्पोिेबल कासटर यि औि ससरिंि, क्तस्पल सकट 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

मॉडू्यल 10: िैव-नचनकत्सा अपनर्ष्ट प्रबंिन 

इससे मैप नकया गया: HSS/N9618, संस्करण -2.0 

 

अंनतम पररणाम: 

• सवसभन्न प्रकाि के िैव-सचसकत्सा अपसशष्ट को उपरु्ि िंग-कोसडत सडबे्ब/कंटेनि में डालें। 

• दैसनक गसतसवसधर्ो ंके दौिान िैव सचसकत्सा अपसशष्ट सनपटान प्रणाली के स्थानीर् सदशासनदेशो ंका पालन किें। 

 

अवनि:03:00 अवनि:03:00 



गुणवत्ता सनरं्त्रण एवं आश्वासन कार्यकािी (एएसरू्) 

 

 

नसद्धांत – प्रमुख अनिगम पररणाम व्यावहाररक – मुख्य नर्क्षण पररणाम 

• सवसभन्न प्रकाि के िैवसचसकत्सा 

अपसशष्टो ंका वगीकिण किें। 

• िैव-सचसकत्सा अपसशष्ट के उसचत औि 

सुिसक्षत सनपटान, परिवहन औि उपचाि के 

महत्व औि प्रसक्रर्ा की व्याख्या कीसिए। 

• िैवसचसकत्सा अपसशष्ट के सनपटान के सलए 

उपर्ोग सकए िाने वाले सवसभन्न प्रकाि के 

िंग-कोसडत सडबे्ब/कंटेनि की पहचान किें। 

• बार्ोमेसडकल कचिे के संबंध में स्थानीर् 

सदशासनदेशो ंका पालन किने के महत्व 

को समझाइए। 

सनपटान। 

• स्थानीर् सदशासनदेशो ंका पालन 

किते हुए िैव-सचसकत्सा अपसशष्ट 

को अलग-अलग किें। 

• सवसभन्न प्रकाि के बार्ोमेसडकल कचिे औि 

बार्ोमेसडकल कचिे के सनपटान के सलए 

उपर्ोग सकए िाने वाले सवसभन्न प्रकाि के 

िंग-कोसडत सडबे्ब/कंटेनि को दशायने वाला 

एक चाटय बनाएं। 

• िैव-सचसकत्सा अपसशष्ट के परिवहन औि 

उपचाि की संिचना के संबंध में के्षत्रीर् 

कार्य से प्राप्त अवलोकनो ंपि एक रिपोटय 

तैर्ाि किें। 

कक्षा में उपयोग होने वाली सहायक सामग्री: 

चाटय, मॉडल, वीसडर्ो प्रसु्तसत, क्तिप चाटय, व्हाइटबोडय/स्माटय बोडय, माकय ि, डस्टि 
औिार, उपकरण और अन्य आवश्यकताएँ 

सवसभन्न िंग कोड वाले सडबे्ब, सडब्बो ंके िंग कोसडंग के सलए चाटय 
फील्ड असाइनमेंट के सलए बार्ोमेसडकल अपसशष्ट उपचाि संरं्त्र का दौिा 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

मॉडू्यल 11:रोिगार योग्यता कौर्ल (60 घंटे) 

डीिीटी/वीएसकू्य/एन0102 से संबंनित: रोिगार योग्यता कौर्ल (60 घंटे) 
अननवायश अवनि: 60:00 

स्थान: पररसर में 

एस.
एन. 
ओ 

मोडू्यल का नाम प्रमुख नर्क्षापरणाम 
अवनि(घं
टे) 



गुणवत्ता सनरं्त्रण एवं आश्वासन कार्यकािी (एएसरू्) 

 

 

 
 

1. 

िोिगाि र्ोग्यता 

कौशल का परिचर् 

• वतयमान िोिगाि बािाि औि भसवष्य के कार्य परिदृश्य के 

सलए िोिगािर्ोग्यता कौशल के महत्व को िेखांसकत 

कीसिए। 

• भाित सिकाि औि सनिी के्षत्र के सवसभन्न सशक्षण औि िोिगाि 

संबंधी पोटयलो ंऔि उनके उपर्ोग की सूची बनाएं। 
• सवसभन्न उद्योगो,ं रुझानो,ं आवश्यक कौशलो ंऔि उपलब्ध 
अवसिो ंपि शोध किें  औि एक नोट तैर्ाि किें। 

3 

 
 
 

2. 

संवैधासनक मूल् - 

नागरिकता 

• एक सिमे्मदाि नागरिक बनने के सलए आवश्यक संवैधासनक 

मूल्ो ंकी व्याख्या किें , सिनमें नागरिक असधकाि औि कतयव्य, 

नागरिकता, समाि के प्रसत उत्तिदासर्त्व औि व्यक्तिगत मूल् 

औि नैसतकता िैसे ईमानदािी, सत्यसनष्ठा, दूसिो ंकी देखभाल 

औि सम्मान किना शासमल हैं। 
• पर्ायविण की दृसष्ट से सटकाऊ सवसभन्न पद्धसतर्ो ंका अभ्यास 
कैसे सकर्ा िाए, इसका प्रदशयन किें। 

1.5 

 
 
 
 

3. 

21वी ंसदी में पेशेवि 

बनना 

• िोिगाि के सलए आवश्यक प्रासंसगक 21वी ंसदी के 

कौशल पि चचाय किें। 

• प्रमुखता से सदखानाव्यक्तिगत र्ा व्यावसासर्क िीवन में आत्म-

िागरूकता, व्यवहाि कौशल, समर् प्रबंधन, आलोचनात्मक 

औि अनुकूली सोच, समस्या-समाधान, िचनात्मक सोच, 

सामासिक औि सांसृ्कसतक िागरूकता, भावनात्मक 

िागरूकता, सीखने की क्षमता आसद िैसे 21वी ंसदी के 

कौशलो ंका अभ्यास किने का महत्व। 
• व्यक्तिगत औि व्यावसासर्क सवकास के सलए सनिंति 
सीखने की मानससकता अपनाने का मागय प्रशस्त किें। 

5 

 
 

4. 

बुसनर्ादी अंगे्रिी 

कौशल 

• िोिमिाय की बातचीत में, आमने-सामने औि टेलीफोन पि, 

सवसभन्न संदभों में बुसनर्ादी अंगे्रिी वाक्यो ंका उपर्ोग कैसे किें , 

र्ह सदखाएं। 

• बुसनर्ादी अंगे्रिी में सलखे पाठ को पढें  औि समझें। 
• सही बुसनर्ादी अंगे्रिी का प्रर्ोग किते हुए एक संसक्षप्त 
नोट/पैिाग्राफ/पत्र/ई-मेल सलखें। 

10 

 

5. 
कैरिर्ि सवकास 
औि लक्ष्य 
सनधायिण 

• करिर्ि सवकास का सनमायण किेंर्ोिना। 

• अच्छी तिह से परिभासषत लघु- की पहचान किेंऔि दीघयकासलक 

लक्ष्य। 

4 

 
 

 
6. 

संचािकौशल • मौक्तखक औि गैि-मौक्तखक संचाि सशष्टाचाि का उपर्ोग 

किते हुए प्रभावी ढंग से संवाद किने का तिीका प्रदसशयत 

किें। 

• सकसी परिसचत सवषर् पि एक संसक्षप्त सटप्पणी/अनुचे्छद सलखें। 

• प्रभावी संचाि के सलए ससक्रर् श्रवण ससहत संचाि सशष्टाचाि 

के महत्व को स्पष्ट किें। 
• सकसी टीम में दूसिो ंके साथ समलकि काम किने के तिीके को 
दशायने के सलए एक िोल पे्ल किें। 

10 

 
7. 

सवसवधता 

&समावेश 

• सभी सलंगो ंऔि सदव्यांगिनो ंके साथ उसचत व्यवहाि, संवाद 

औि आचिण किने का तिीका प्रदसशयत किें। 
• इसके महत्व पि चचाय किेंबढते र्ौन उत्पीडन के 

POSH असधसनर्म के अनुसाि िािी सकए गए मुदे्द। 

2.5 



गुणवत्ता सनरं्त्रण एवं आश्वासन कार्यकािी (एएसरू्) 

 

 

8. 
सवत्तीर् औि 
कानूनीसाक्षिता 

• सवसभन्न सवत्तीर् पहलुओ ंपि चचाय किें संस्थान, उत्पाद औि 
सेवाएं। 

10 

  • ऑफ़लाइन औि ऑनलाइन सवत्तीर् लेनदेन को सुिसक्षत रूप से 

संचासलत किने औि पासबुक/से्टटमेंट की िांच किने का 

तिीका प्रदसशयत किें। 

• वेतन के सामान्य घटको ंिैसे सक मूल वेतन, पीएफ, भते्त 

(एचआिए, टीए, डीए, आसद), कि कटौसतर्ो ंकी व्याख्या किें। 
• गणनाबिट बनाने के सलए आर् औि व्यर् 
• कानूनी असधकािो,ं कानूनो ंऔि सहार्ता के बािे में चचाय किें। 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
9. 

आवश्यक सडसिटल 

कौशल 

• िोिमिाय की सिंदगी औि कार्यस्थल में सडसिटल प्रौद्योसगकी की 

भूसमका का वणयन किें। 

• सडसिटल उपकिणो ंको संचासलत किने औि उनसे िुडे 

अनुप्रर्ोगो ंऔि सुसवधाओ ंका सुिसक्षत औि सवश्वसनीर् तिीके से 

उपर्ोग किने का तिीका प्रदसशयत किें। 

• सवसभन्न तिीको ंका उपर्ोग किके उपकिणो ंको इंटिनेट से 

सुिसक्षत रूप से कनेि किने का तिीका प्रदसशयत किें। 

• साइबि अपिाधो ंसे बचाव के सलए साइबि सुिक्षा के सनर्मो ं

का पालन किें। 

• इसके महत्व पि चचाय किें सवसभन्न सोशल मीसडर्ा पे्लटफॉमय 

का उपर्ोग किते समर् सिमे्मदाि ऑनलाइन व्यवहाि 

प्रदसशयत किना। 

• एक ईमेल आईडी बनाएं औि ईमेल का आदान-प्रदान 

किने के सलए ईमेल सशष्टाचाि का पालन किें। 

• उपरु्ि एक्तप्लकेशन का उपर्ोग किके दस्तावेज, 

से्प्रडशीट औि प्रसु्तसतर्ाँ बनाने का तिीका सदखाएँ। 
• प्रभावी ढंग से काम किने के सलए वचुयअल सहर्ोग उपकिणो ंका 
उपर्ोग किें। 

20 

 
 
 
 

 
10. 

उद्यमशीलता • उद्यसमता औि उद्यमो ंके प्रकािो ंकी व्याख्या कीसिए। 

• संभासवत व्यावसासर्क अवसिो,ं सवत्तपोषण के स्रोतो ंऔि उनसे 

िुडे सवत्तीर् औि कानूनी िोक्तखमो ंकी पहचान किने के तिीको ं

औि उनसे सनपटने की र्ोिना पि चचाय किें। 

• माकेसटंग के 4P (उत्पाद, मूल्, स्थान औि प्रचाि) का वणयन 

किें  औि आवश्यकतानुसाि उनका प्रर्ोग किें। 
• चर्सनत व्यावसासर्क अवसि के सलए एक नमूना व्यवसार् 
र्ोिना तैर्ाि किें। 

7 

 
 
 

11 

ग्राहकसेवा • ग्राहको ंके सवसभन्न प्रकािो ंको वगीकृत किें। 

• ग्राहको ंकी िरूितो ंको पहचानने औि पेशेवि तिीके से 

उनका िवाब देने का तिीका प्रदसशयत किें। 

• ग्राहक प्रसतसक्रर्ा एकत्र किने के सलए उपर्ोग सकए िाने वाले 

सवसभन्न उपकिणो ंपि चचाय किें। 

• स्वच्छता बनाए िखने औि उसचत वस्त्र पहनने के महत्व 

पि चचाय किें। 

9 

 
 
 
 

 
12 

सशकु्षता औि 

नौकरिर्ो ं के सलए 

तैर्ािी किना 

• एक पेशेवि बार्ोडेटा (CV) तैर्ाि किें। 

• नौकिी ढंूढने औि आवेदन किने के सलए सवसभन्न ऑफलाइन 

औि ऑनलाइन नौकिी खोि स्रोतो ंका उपर्ोग किें। 

• साक्षात्काि के सलए स्वच्छता बनाए िखने औि उसचत 

पोशाक पहनने के महत्व पि चचाय किें। 

• एक नकली साक्षात्काि का असभनर् किें। 
• सशकु्षता के अवसिो ंकी खोि औि पंिीकिण के 
चिणो ंकी सूची बनाएं। 

 
 
 

8 



गुणवत्ता सनरं्त्रण एवं आश्वासन कार्यकािी (एएसरू्) 

 

 

रोिगार योग्यता के नलए आवश्यक उपकरणो ंऔर 
सामनग्रयो ंकी सूची 
कौर्ल 

 

क्रमांक 
 

उपकरण का नाम 
 

मात्रा 



गुणवत्ता सनरं्त्रण एवं आश्वासन कार्यकािी (एएसरू्) 

 

 

1. नवीनतम कॉक्तफफ़गिेशन वाला कंपू्यटि (पीसी) – औि मानक ऑपिेसटंग 

ससस्टम तथा मानक वडय प्रोसेसि औि वकय शीट सॉफ़्टवेर्ि (लाइसेंस प्राप्त) 

के साथ इंटिनेट कनेक्शन। 

(सभी सॉफ़्टवेर्ि र्ा तो नवीनतम संस्किण के होने चासहए र्ा उससे एक/दो संस्किण 
पुिाने होने चासहए) 

 

आवश्यकता अनुसाि 

2. ऊपि आवश्यकता अनुसाि 

3. सै्कनि सह सपं्रटि आवश्यकता अनुसाि 

4. कंपू्यटि टेबल आवश्यकता अनुसाि 

5. कंपू्यटि कुससयर्ाँ आवश्यकता अनुसाि 

6. एलसीडी प्रोिेिि आवश्यकता अनुसाि 

7. व्हाइट बोडय 1200 सममी x 900 सममी आवश्यकता अनुसाि 

नोट: र्सद संस्थान में कंपू्यटि लैब उपलब्ध है, तो उपिोि उपकिणो ंकी आवश्यकता नही ंहै। 



गुणवत्ता सनरं्त्रण एवं आश्वासन कार्यकािी (एएसरू्) 

 

 

 

नौकरी के प्रनर्क्षण पर 
अननवायश अवनि:150 :00 अनुरं्नसत अवनि:00:00 

स्थान: पररसर में 

• प्रामासणकता औि भौसतक सवशेषताओ ंके सलए कचे्च माल का वणयन किें। 

• एएसरू् उत्पादो ंके सलए सवसशष्ट गुणवत्ता प्रबंधन मानको ंको समझना औि उनका कार्ायन्वर्न 

किना। 

• कचे्च माल, मध्यवती उत्पादो ंऔि अंसतम उत्पादो ंके भौसतक, िासार्सनक औि सूक्ष्मिैसवक 

पिीक्षण ससहत सवसभन्न गुणवत्ता सनरं्त्रण तकनीको ंमें दक्षता। 

• दस्तावेजीकिण सनरं्त्रण, परिवतयन सनरं्त्रण औि सवचलन प्रबंधन िैसी गुणवत्ता आश्वासन 

प्रसक्रर्ाओ ंका ज्ञान। 

• एएसरू् उत्पादो ंसे संबंसधत सनर्ामक आवश्यकताओ ंऔि सदशासनदेशो,ं िैसे सक औषसध एवं 

सौदंर्य प्रसाधन असधसनर्म, सनर्म औि आदेशो ंसे परिसचत होना। 

• एएसरू् उत्पाद पिीक्षण में उपर्ोग सकए िाने वाले प्रर्ोगशाला उपकिणो ंऔि रं्त्रो ंके साथ 

व्यावहारिक अनुभव। 

• गुणवत्ता संबंधी संभासवत समस्याओ ंकी पहचान किने के सलए पिीक्षण परिणामो ंका सवशे्लषण 

औि व्याख्या किने की क्षमता। 

• गुणवत्ता संबंधी समस्याओ ंके मूल कािणो ंकी पहचान किने औि उनका समाधान किने का 

कौशल। 
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(एएसयू) 
 

 

 

 
 
 
 

 

 
प्रनर्क्षक की 

आवश्यकताएँ 

अनुलग्नक 

 

 
प्रनर्क्षक बनने की पूवश 
आवश्यकताएँ 

नू्यनतम 

रै्क्षनणक 

योग्यता 

नवरे्षज्ञता प्रासंनगक उद्योग 

अनुभव 

प्रनर्क्षण 

अनुभव 

नटप्पणी 

साल नवरे्षज्ञता साल नवरे्षज्ञता  

स्नातक बीएएमएस/बीरू्एमएस/
बीएसएमएस 

1  0  ना 

स्नातक सवज्ञान / फामेसी 4    सकसी मान्यता प्राप्त 
सवश्वसवद्यालर् से 

स्नातकोत्ति फामेसी 
(आरु्वेद/ससद्ध/रू्नानी) 

2  0  ना 

 
 
 

प्रनर्क्षक प्रमाणन 

डोमेन प्रमाणन पै्लटफॉमशप्रमाणन 

“क्वासलटी कंटर ोल एंड एश्योिेंस एग्जीकू्यसटव (आरु्वेद ससद्ध 

रू्नानी)” पद के सलए प्रमासणत, र्ोग्यता पैक “HSS/Q3703” 

के अनुरूप, नू्यनतम 80% अंक के साथ। 

र्ह अनुशंसा की िाती है सक प्रसशक्षक को "प्रसशक्षक (पशु 

सचसकत्सा औि कौशल)" पद के सलए प्रमासणत सकर्ा िाए, िो 

र्ोग्यता पैक "एमईपी/कू्य2601" से संबंसधत हो औि सिसमें 

नू्यनतम 80% अंक प्राप्त सकए हो।ं 
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मूल्ांकनकताशओ ंकी आवश्यकताएँ 
 

मूल्ांकनक

ताश प्रमाणन 
नू्यनतम 

रै्क्षनणक 

योग्यता 

नवरे्षज्ञता प्रासंनगक उद्योग 

अनुभव 

प्रनर्क्षण 

अनुभव 

नटप्पणी 

साल नवरे्षज्ञता साल नवरे्षज्ञता  

स्नातक बीएएमएस/बीरू्एमएस/

बीएसएमएस 

  2  0  ना 

स्नातक सवज्ञान / फामेसी 5    सकसी मान्यता प्राप्त 
सवश्वसवद्यालर् से 

स्नातकोत्ति फामेसी 
(आरु्वेद/ससद्ध/रू्नानी) 

3  0  ना 

 

मूल्ांकनकताश 

प्रमाणन 

डोमेन प्रमाणन पै्लटफॉमशप्रमाणन 

र्ोग्यता पैक “HSS/Q3703” के अनुरूप “गुणवत्ता सनरं्त्रण 

औि आश्वासन कार्यकािी (आरु्वेद ससद्ध रू्नानी)” पद के 

सलए प्रमासणत, नू्यनतम 80% अंको ंके साथ। 

र्ह अनुशंसा की िाती है सक मूल्ांकनकताय को "मूल्ांकनकताय 

(VET औि कौशल)" पद के सलए प्रमासणत सकर्ा िाए, िो 

र्ोग्यता पैक "MEP/Q2701" से संबंसधत हो औि सिसमें नू्यनतम 

80% अंक प्राप्त हो।ं 
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मूल्ांकन रणनीनत 

इसमें 'किके सीखने' औि प्रदशयन मानदंडो ंके आधाि पि कौशल औि ज्ञान के व्यावहारिक प्रदशयन पि िोि सदर्ा 

गर्ा है। तदनुसाि, प्रते्यक कार्य के सलए मूल्ांकन मानदंड सनधायरित सकए िाते हैं औि र्ोग्यता पैकेि में उपलब्ध 

किाए िाते हैं। 

थ्योिी औि पै्रक्तिकल दोनो ं के सलए मूल्ांकन प्रश्नपत्र हेल्थकेर्ि सेिि क्तस्कल काउंससल द्वािा सनरु्ि सवषर् 

सवशेषज्ञ (एसएमई) र्ा एचएसएससी द्वािा मान्यता प्राप्त मूल्ांकन एिेंसी द्वािा र्ोग्यता पैक में उक्तल्लक्तखत 

मूल्ांकन मानदंडो ं के अनुसाि तैर्ाि सकए िाएंगे। इन प्रश्नपत्रो ंकी गुणवत्ता, लगने वाला समर्, सटीकता, 

आवश्यक उपकिण आसद िैसे सवसभन्न परिणाम-आधारित मापदंडो ंके आधाि पि भी िाँच की िाएगी। 

र्ोग्यता पैक (कू्यपी) में प्रते्यक एनओएस को उसकी गंभीिता के आधाि पि मूल्ांकन हेतु सापेक्ष भाि सदर्ा िाता 

है। इसमें एनओएस के प्रते्यक तत्व/प्रदशयन मानदंड को सापेक्ष महत्व, कार्य की गंभीिता औि प्रसशक्षण 

अवसंिचना के आधाि पि अंक सदए िाते हैं। 

अंसतम मूल्ांकन के सलए सनम्नसलक्तखत उपकिणो ंका उपर्ोग सकर्ा िाएगा: 

1. व्यावहाररक मूल्ांकन:इसमें कौशल प्रर्ोगशाला में एक नकली वाताविण का सनमायण शासमल है िो र्ोग्यता 

पैक के सलए आवश्यक सभी उपकिणो ंसे सुसक्तित है। 
 

उम्मीदवाि के कौशल, संचाि क्षमता, र्ोग्यता, सुिक्षा िागरूकता, गुणवत्ता िागरूकता आसद का अवलोकन द्वािा 

आकलन सकर्ा िाता है औि अवलोकन चेकसलस्ट में दिय सकर्ा िाता है। परिणाम को सनधायरित आर्ामो ंऔि 

मानको ंके आधाि पि मापा िाता है तासक उनके कौशल स्ति का आकलन सकर्ा िा सके। 
 

2. मौक्तखक परीक्षा/संरनचत साक्षात्कार:इस उपकिण का उपर्ोग कार्य भूसमका औि सौपें गए सवसशष्ट कार्य के 

संबंध में वैचारिक समझ औि व्यवहारिक पहलुओ ंका आकलन किने के सलए सकर्ा िाता है। इसमें सुिक्षा, 

गुणवत्ता, पर्ायविण औि उपकिण आसद से संबंसधत प्रश्न भी शासमल हैं। 
 

3. नलक्तखत परीक्षा:प्रश्न पत्र में 100 बहुसवकल्पीर् प्रश्न (कसठन: 40, मध्यम: 30 औि आसान: 30) शासमल हैं, सिनमें 

प्रते्यक NOS के प्रते्यक तत्व से प्रश्न सलए गए हैं। सलक्तखत मूल्ांकन पत्र में सनम्नसलक्तखत प्रकाि के प्रश्न शासमल हैं: 
 

i. सही/गलत कथन 

ii. बहु सवकल्पीर् प्रश्न 

iii. मेल समलानाप्रश्न टाइप किें। 

iv. रिि स्थान भिें। 

v. परिदृश्य आधारित प्रश्न। 

vi. पहचान संबंधी प्रश्न 
 

मूल्ांकनकतायओ ंसे संबंसधत प्रश्नोत्ति: 

प्रते्यक पद के मूल्ांकन के सलए एचएसएससी द्वािा सनधायरित "पात्रता मानदंडो"ं के अनुसाि मूल्ांकनकतायओ ंका 

चर्न सकर्ा िाता है। मूल्ांकन एिेंससर्ो ंद्वािा चर्सनत मूल्ांकनकतायओ ंकी गहन िांच की िाती है औि उन्हें 

एचएसएससी मूल्ांकन ढांचा, र्ोग्यता आधारित मूल्ांकन, मूल्ांकनकताय मागयदसशयका आसद का प्रसशक्षण औि 

परिचर् किार्ा िाता है। एचएसएससी समर्-समर् पि प्रते्यक पद के सलए "मूल्ांकनकताय प्रसशक्षण" कार्यक्रम 

आर्ोसित किता है औि मूल्ांकन प्रसक्रर्ा औि िणनीसत के संबंध में मूल्ांकनकतायओ ंको िागरूक किता है, 
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सिसका सवविण सनम्नसलक्तखत असनवार्य शतों में सदर्ा गर्ा है। 

 पैिामीटि:  
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एनएसकू्यएफ के संबंध में मागयदशयन 
 
1) र्ोग्यतापैक संिचना 
2) सैद्धांसतक, व्यावहारिक औि मौक्तखक मूल्ांकन किने के सलए मूल्ांकनकताय के सलए सदशासनदेश 
3) मूल्ांकन शुरू होने से पहले मूल्ांकनकताय द्वािा प्रसशकु्षओ ंको मागयदशयन सदर्ा िाएगा। 

4) मूल्ांकन प्रसक्रर्ा पि मागयदशयन, संचालन के चिणो ंससहत व्यावहारिक संसक्षप्त सवविण, 

व्यावहारिक अवलोकन चेकसलस्ट औि माकय शीट 
5) बैच भि में एकरूपता औि सनिंतिता सुसनसित किने के सलए मौक्तखक पिीक्षा के दौिान मागयदशयन प्रदान सकर्ा 
िाता है। 

6) मॉक मूल्ांकन 

7) नमूना प्रश्न पत्र औि व्यावहारिक प्रदशयन 
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संदभश 

र्ब्दकोष 

 

 
 

सेक्टर 

सेिि सवसभन्न व्यावसासर्क गसतसवसधर्ो ंका एक समूह है। 

समान व्यवसार् औि रुसचर्ो ंवाले व्यक्ति। इसे इस प्रकाि भी परिभासषत 

सकर्ा िा सकता है: 

अथयव्यवस्था का एक सवसशष्ट उपसमूह सिसके घटक समान सवशेषताओ ंऔि 

सहतो ंको साझा किते हैं। 

 

उप-के्षत्र 
उप-के्षत्र का सनधायिण उसके घटको ंकी सवशेषताओ ंऔि सहतो ंके 

आधाि पि आगे के सवभािन से होता है। 

 

पेर्ा 
व्यवसार् नौकिी की भूसमकाओ ंका एक समूह है, िोसकसी उद्योग में 

समान/संबंसधत कार्ों का समूह सनष्पासदत किना। 

राष्टर ीय 

व्यावसानयकमानक 

(एनओएस) 

एनओएस व्यावसासर्क मानक हैं िो सवशेष रूप से भाितीर् संदभय 

में लागू होते हैं। 

 

योग्यता पैक (कू्यपी) 
 
 

QP में नौकिी की भूसमका सनभाने के सलए आवश्यक र्ोग्यताओ,ं शैसक्षक, 

प्रसशक्षण औि अन्य मानदंडो ंका समूह शासमल होता है। प्रते्यक QP को 

एक सवसशष्ट र्ोग्यता पैक कोड सदर्ा िाता है। 
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संनक्षप्त रूप और संनक्षप्ताक्षर 
 

 

ओपन सू्कल िाष्टर ीर्व्यावसासर्क मानक(ओ)ं 

एनएसकू्यएफ िाष्टर ीर् कौशल र्ोग्यता ढांचा 

कू्यपी र्ोग्यतासामान बाँधना 

पीपीई व्यक्तिगत सुिक्षा उपकिण 

र्राबी मानक संचालनप्रसक्रर्ा 

 


